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▶ 의 디지털시장법 은 플랫폼 기업들이 EU (DMA)

유럽 내 서비스를 변경하거나 축소하게 하여 유

럽 시장에 부정적인 영향을 미치고 있음 

이러한 규제가 세계 주요국으로 확산되고 있으▶ 

며 한국에서도 유사한 플랫폼 규제 법안으로 등, 

장함

▶ 시행은 기업들의 규제 준수 비용을 높였DMA 

고 자국 기업 뿐만 아니라 미국의 중소기업, EU 

들에도 영향을 주며 양 국가 경제에 부정적 결과

를 초래함

▶ 또한 서비스 등 최신 디지털 서비스의 유럽 , AI 

출시 지연으로 인해 의 성장률 저하와 EU GDP 

생산성 둔화가 우려되며 이는 자국 기업의 , EU 

국제 경쟁력 및 수출 경쟁력 저하로 이어질 수 

있음

▶ 한국은 수출 비중이 높은 디지털 기술 강국ICT 

이기 때문에 와 유사한 사전적 규제 시행 DMA

시 유럽보다 더 큰 위험을 초래할 수 있어 자국 , 

기업들의 경쟁력 강화와 국내 시장에의 부정적 

영향을 줄이기 위한 방안 모색이 필요함
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▶ 년 월 의 디지털시장법 이하 시행으로 규제 대상인 일부 2024 3 EU (Digital Market Act, DMA) 

빅테크들이 유럽 내 서비스를 변경 혹은 축소하면서 유럽 시장에 부정적인 영향을 준다는 우려가 

있으나 의 사전지정 방식은 오히려 세계 주요국으로 확산되는 추세, DMA

그림 와 유사한 규제의 글로벌 확대 추세 < 1> DMA

▶ 국내에서도 대 국회 시작부터 쏟아진 플랫폼 규제 법안들이 와 유사한 내용을 담고 있으22 DMA

며 지금까지 혁신산업에 대한 사전규제 시도가 번번이 실패하였음에도 여전히 같은 실수를 반, * 

복하게 될 우려가 있음

이슈페이퍼 호 디지털 산업 과도한 사전규제의 한계 에서 산업 성장에 제동을 걸면서 정작 입법 목적이 된  * 24-1 “ , ”

문제들을 해결하지도 못한 대표적 사전규제 사례들 타다 금지 대형마트 의무휴업 단말기 유통 게임 셧다운 등 을 ( , , , )

정리하였음

▶ 시행으로 인해 게이트키퍼로 지정된 빅테크 뿐만 아니라 시장 전반에서 변화가 일어나고 DMA 

있으며 국내에 식 규제를 도입하기에 앞서 유럽 시장의 변화를 분석하고 국내 경제에 미칠 , DMA

영향과 문제점에 대해 살펴볼 필요가 있음
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▶ 와 의 시행에 따라 미국 플랫폼 기업들은 약 억 억 달러 손실이 예상되며DMA DSA 220 ~500 , 

년 매출 대비 최대 를 차지2021 EU 17%

- 게이트키퍼의 규제 준수 비용을 인건비로 환산하면 명의 일자리와 동등한 수준34,000~70,000

- 준수를 위한 비용 지출로 인해 네트워크 효과 소실 서비스 간 상호 연계 등 규모의 경제 효과 소DMA , 

실 신규 서비스 개발에 데이터 적극 활용 불가 등의 부가비용이 발생, 

구분 손실금액

매출EU (2021) 291,056

잠재적 

총 손실

하한범위 투자 에 따른 벌금(1% , DSA ) 22,055 (7.6%)
중간범위 투자 에 따른 벌금(1% , DMA ) 27,568 (9.5%)

상한범위 투자 와 모두에 따른 벌금 확률(2% , DMA DSA 10% ) 49,623 (17.0%)

표 의 와 시행에 따른 손실 시뮬레이션< 1> EU DMA DSA 

단위 백만 달러( : )

▶ 게이트키퍼의 비용 증가는 플랫폼의 서비스를 이용해왔던 사업체들의 디지털 서비스 비용 EU 

증가로 이어지며 최대 억 유로 추가 비용 발생, 710

- 기업의 는 디지털 서비스 이용 비용의 증대 시 인플레이션 및 공급망 지연보다 더 큰 경제EU 65% “ 5% 

적 손실로 이어질 것 이라고 응답”

그림 도입으로 발생하는 사업체 절대 비용 증가분 디지털 서비스 비용 증가 상정< 2> DMA EU ( 5% )

단위 백만 유로 ( : )

▶ 게이트키퍼로 지정된 미국 기업의 서비스를 이용하는 미국 중소기업에도 추가 비용 발생 예상

- 의 는 잠재적으로 미국의 전 세계 서비스 수출의 감소시킬 것으로 예상EU DMA 1~3% 

1) 발제자 객원연구원 설립자 겸  : Kati Suominen(CSIS , Nextrade Group CEO)
원제 : Implications of the European Union’s DMA

　 총 손실
전체 글로벌 서비스 수출 

대비 비율
전체 글로벌 수출 

대비 비율
미국 대비 비율GDP 

손실 시10% 억달러179 -2.0% -1.0% -0.1%
손실 시25% 억달러448 -5.1% -2.6% -0.2%
손실 시30% 억달러537 -6.1% -3.1% -0.2%

표 와 로 인한 미국 디지털 서비스의 잠재적 수출 손실< 2> DMA DSA
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- 미국 기업의 비용 부담은 결국 산업 전반으로 확산하여 미국 중소기업에서 억 달러 규모의 비용이 IT 450

증가 낮은 투자로 인한 노동 생산성 및 총 생산성 감소 등으로 연결, ICT 

그림 의 도입으로 인한 미국 기업의 비용 증가액< 3> EU DMA/DSA 

단위 백만 유로( : )

▶ 시행으로 인해 중소 사업체의 비용 부담이 가중되고 있으며 최신 디지털 서비스의 유DMA EU , 

럽 출시가 지연되면서 유럽 내 이용자들의 서비스 접근성 저해로 이어질 우려

- 시행으로 게이트키퍼를 대상으로 복잡한 선제적 규제가 적용되어 규제 준수 비용 부담을 높이고DMA , 

법 집행상의 불확실성을 높임은 물론 사용자 개인 기업 에 대한 각종 디지털 서비스의 이용 효율을 저해( / )

- 규제 준수 비용 규제 요건의 복잡성 규제 미준수에 따른 막대한 벌금 등 잠재적 위험 증가로 인해 기술 , , 

기업이 등 신규 서비스 출시를 유럽에 출시하는 것을 꺼리게 되는 결과 초래AI 

▶ 서비스 등 최신 디지털 서비스의 유럽 출시 지연은 경쟁국 대비 가 하락 생산성 둔화AI GDP , , 

자국 기업의 국제 경쟁력 및 수출 경쟁력 저하 초래EU 

- 년까지 를 통한 경제적 혜택은 조 달러 에서는 조 달러 이상일 것으로 예상되며2030 AI 13~15.7 , EU 2.5 *, 

로 인한 기술 개발 장벽은 유럽이 글로벌 경쟁에서 뒤처지는 요인  DMA AI AI 

보고서 참고   * PwC(2017), McKinsey(2023) 

- 최신 서비스에 대한 접근성 저해로 인해 기업의 생산성이 감소되고 나아가 전체 성장률 AI EU , EU GDP 

저하를 초래

- 를 통해 서비스 출시를 년이라도 지연 시 유럽은 수천억 유로의 경제적 손실을 입을 것으로 예DMA AI 1

상되며 국제 경쟁자들에 비해 노동생산성이 떨어질 수 있음, 2.8% 

2) 발제자 연구센터 소장 겸 수석 경제학자 : Trevor Wagener(CCIA ) 
원제 : Costs of DMA Implementation to Europe and Implications for Korea
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그림 를 통한 지역별 경제적 혜택< 4> AI

▶ 한국은 자국 플랫폼을 보유한 디지털 기술 강국이라는 점에서 유럽보다 사전적 규제 시행에 따른 

손실이 더 클 것이며, 유럽 등 주요국에 비해 기술 및 서비스 지연 등 잠재적 위협에 더 취약함AI 

- 년 정보통신기술 상품은 한국 전체 상품 수출의 약 를 차지하여 유럽 및 평균에 2021 (ICT) 29.2% OECD 

비해 수출 의존도가 매우 높음

그림 국가별 전체 수출 중 상품 수출 비중< 5> ICT 

단위 ( : %)

* World Bank, ICT goods exports

- 수출은 서비스 접근성 저해로 인하여 가장 큰 영향을 받게 되는 업종이며 에 기반한 정책을 ICT AI , DMA

시행할 경우 한국 수출은 서비스의 출시 지연으로 인한 생산성과 혁신의 둔화에 약 배 더 심각하게 AI 6

노출될 수 있음

▶ 또한 가 게이트키퍼를 규제하지만 실질적 피해는 소비자와 중소기업에 더 크게 작용DMA

- 많은 중소기업들은 제품 등 서비스를 소비자에 공급함에 있어 로 인해 게이트키퍼로 지정된 기업이 DMA

제공하는 디지털 서비스를 이용

- 게이트키퍼 지정기업의 서비스를 규제하게 되면 이들 서비스를 바탕으로 생산되는 제품 등 서비스DMA 

의 매력도를 저하시킴은 물론 중소기업이 최신 서비스를 이용할 기회를 박탈함, 

구분 2011 2013 2015 2017 2019 2021
유럽 4.9 4.5 4.8 4.9 4.8 4.8 

OECD 7.1 6.6 7.0 7.1 7.0 7.4 
일본 9.2 8.6 8.5 8.4 8.0 8.6 
미국 9.5 8.9 9.4 9.5 8.7 9.1 
중국 26.8 27.4 26.6 27.1 26.5 25.5 
한국 18.0 19.1 21.7 24.7 25.8 29.2 
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▶ 플랫폼은 비즈니스와 소비자를 연결하고 비즈니스 간 상호작용을 촉진하여 다양한 규모의 기업

들이 가치를 창출할 수 있는 매개체이며 특히 중소기업에 더 큰 가치 창출의 기회를 제공, 

- 중소기업은 플랫폼을 통해 자신들이 서비스가 제공될 수 있는 도달 범위를 확장하고 기업의 운영을 간소, 

화할 수 있음

- 따라서 플랫폼에서는 작은 규모의 기업도 큰 규모의 오래된 기업들과도 효과적인 경쟁이 가능함

▶ 중국이 년 반독점 가이드라인 발표 후 중국 내 플랫폼 기업 투자가 불안정 하락 추세2021 CVC

를 보였으며 전통적 반독점 집행을 통한 반독점법이 창업 및 벤처기업 등의 성장에 부정적 영향, 

을 준다는 것을 확인

- 년 월 중국에서 디지털 플랫폼 규제를 단행하였으며 이 규제의 목적도 경쟁을 촉진하는 것이었지2021 2 , 

만 실제로는 경쟁이 위축되고 시장 경쟁력이 약화됨

플랫폼 경쟁이 활성화될 거라는 중국 정부의 예상과 달리 규제가 시장의 위축을 야기 감소 신규  (VC , • 
비즈니즈 진입 감소 공룡 테크 기업들에 대한 투자 감소 등, )

플랫폼 심사지침 영향을 받은 개 산업과 영향을 받지 않은 개 산업 등 총 개 산업의 데이   - 41 127 168
터를 분석한 결과 중국 대 플랫폼 기업의 벤처캐피털 투자가 감소한 것으로 나타남, 6 (CVC) 

투자 건수는 새로 진입하는 스타트업 수는 감소       * 26.7%, 18.7% 

플랫폼 심사지침 시행 이전 년 동안은 대 플랫폼 기업의 투자가 월평균 증가했으나    - 1 6 CVC 20.8% 
플랫폼 심사지침 시행 이후에는 이런 투자가 월평균 감소로 전환1.1% 

플랫폼 심사지침 시행 이후 그 영향을 받은 플랫폼 및 산업의 시장 경쟁력이 약화했다는 뜻이며 스   - , 
타트업들은 플랫폼 심사지침 시행 영향을 받은 플랫폼과 비슷한 산업으로의 진출을 기피하고 다른 , 
산업으로의 진출을 선호하는 경향을 보임

자료    ) D. Daniel Sokol(2024), Antitrust Platform Regulation and Entrepreneurship: Evidence from China

▶ 엄격한 규제는 내수 산업의 위축으로 자국 기업 경쟁력 저하를 초래할 수 있으며 한국에서도 사, 

전규제 도입이 스타트업 및 기존 기술 기업의 글로벌 시장 경쟁우위를 박탈하는 처사일 것

- 사전규제는 사업 비용을 증가시킬 수 있고 이는 벤처 자본의 이탈을 가져오며 플랫폼 주변에 조성된 벤, , 

처 창업 생태계를 교란하는 등 문제를 초래할 가능성 내포

3) 발제자 교수 : Daniel Sokol(USC Gould School of Law / Marshall School of Business )
원제 : Korea, Innovaion, and SMEs
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▶ 의 배경에 경쟁력 있는 자국 플랫폼 기업이 없는 환경에서 위협이 되는 경쟁자를 제약EU DMA

하고 자국 시장의 혜택을 늘리려는 의도가 있다고 흔히 언급되고 있으나 시행 이후 발생, DMA 

한 주요 경제지표의 하락은 의 입법 의도와는 거리가 있음을 보여줌 EU
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